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第一章 電腦的基本認識 

一、電腦的演進 

1823 年 __________(______________)：___________(具四則運算) 

1937 年阿坦那索夫：第一部_______________(________) 

1996 年毛琪雷：第一部_______________(____________) 

1949 年____________(提出____________概念)：第一部________________(__________) 

1957 年毛琪電、艾克特：第一部________________(_______________) 

二、電腦世代發展(以_______________做區隔) 

1946~1958 第一代______________  代表電腦 ___________、____________ 

1959~1963 第二代______________  代表電腦 ___________ 

1964~1970 第三代______________  代表電腦 IBM System 360 

1971~現今 第四代______________  代表電腦 MITS Altair 8800 

(全球首部個人電腦由_____________研發個人電腦之父) 

三、Intel 公司將___________、__________整合在一片_________上____________(________) 

四、第五代電腦 具______________(__________) 

常見應用：機器人、_______________、_____________、

_______________(知識庫、_____________與________________) 

開發語言_____________、_____________與______________。 

五、電腦種類(依__________________區分) 

_______________：國家級單位。 

_______________：用於銀行、大企業。 

_______________：用於中小企業、學校機構。 

_______________：強調繪圖能力。 

_______________：即______________。 
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例如：All-in-One PC、個人數位助理(__________) 

_______________：內建在特定的產品中。 

例如：______________(_____________) 

六、電腦資料處理型態 

1、資料處理(___________)：將資料轉為資訊的過程。 

2、處理型態_______________：先彙集再一次性處理(不急迫) 

_______________：以互動方式和電腦溝通。 

_______________：立即處理。__________一定________，而________不一定

__________。 

_______________：統一由某部電腦負責處理。 

_______________：分別處理再匯整。 

七、儲存單位與時間單位 

1、儲存單位：____________(__________)：電腦最小記憶單位。 

___________(_____________)：可被定址的最小單。 

1byte=________bits。 

1KB=_______Bytes。1MB=_______Bytes。1GB=_______Bytes。

1TB=_______Bytes。1PB=_______Bytes。1EB=_______Bytes。 

2、時間單位：毫秒(________)=__________秒。 

微秒(________)=__________秒。 

奈秒(________)=__________秒。 

披秒(________)=__________秒。 

八、電腦在生活上的應用 

1、專有名詞○1 MP3：_______________的壓縮格式，使用__________壓縮技術，屬於_______

性的壓縮。 
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○2 MP4：__________的壓縮格式，使用_____________視訊檔的壓縮技術。 

○3 VR 虛擬實境：建構 VR 常使用語言___________。 

○4 AR 擴充實境：__________、__________的結合。 

○5 RFID：(a)需以____________來接收電子標籤訊號。 

(b) 

 內建電子 感應距離 範例 

被動式   ____________、門禁卡 

主動式   貨物管理 
 

○6 NFC 近場通訊：傳輸距離________。 

○7 智慧卡(IC 卡)：(a)接觸式。ex：_____________、_____________。 

(b)非接觸式：ex：_______________。 

○8 QR-Code 行動條碼：___________條碼、除了_________其他 3 角落印有回字

的_______圖案。 

○9 _______________：利用特有的特徵辨識。 

○10 數位電視使用_____________技術。 

○11 3C 產品：_____________、______________與_________________。 

○12 混合實境：_________+_________。可互動。 

○13 (a)__________：電腦輔助教學。 

(b)__________：電腦輔助設計。 

(c)__________：電腦輔助製作。 

(d)__________：電腦輔助工程(_________+_________)。 

(e)___________：電腦輔助製造。 

○14 維基百科，Yahoo!!奇摩知識：屬於_________的應用。 

○15 (a)__________：全球衛星定位系統。 
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(b)__________：輔助全球衛星定位系統(利用______________來進行通訊。) 

(c)__________：地理資訊系統。 

(d)__________：適地服務(結合________+__________) 

○16 自動化 3A：_________、__________與___________。 

九、資訊安全與保護 

1、防火牆可以防範外來的攻擊，但__________防範來自內部的破壞。也__________防範電腦

病毒，網路詐騙。 

2、惡意軟體：(a)______________：不斷自我複製，耗用大量空間因此無法正常運作。 

(b)_______________：為裝成好用軟體，以__________________為目的。 

(c)_______________：(1)______________寄生在 office 文件中。 

(2)_______________寄生在執行檔中(com、exe)。 

(3)_______________寄生在啟動磁區中。 

3、駭客攻擊：(1)_____________：入侵他人網站竊取資料/篡改內容。 

(2)_________________：在網站中植入惡意軟體使用者只要連上網頁就可能感

染。如：________________(________)、

________________(_________________)。 

(3)_________________：蒐集常作為密碼的字串。防範方法

___________________。 

(4)_________________：透過軟體側錄他人在鍵盤上的操作。防範方法

___________________。 

(5)__________________(__________)：使用_____________不斷發送大量訊息

使網站癱瘓。 

(6)__________________(___________)：駭客使用 2 台以上_____________針對

特定目標發送攻擊  
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(7)_________________：散佈具有遠端遙控的惡意軟體集結大量電腦構成

_____________。 

(8)_________________：利用軟體本身的安全漏洞進行攻擊。 

(9)_________________：建立跟合法網站相似的網頁畫面。 

(10)_________________：在特定條件下執行。 

(11)_________________：不斷地發送大量郵件使郵件伺服器癱瘓。 

(12)_________________：需交付贖金才能解密。 

(13)_________________：常被設計成有用的小程式但會暗地竊取使用者資料。 

(14)_________________：不需具備頂尖的專業技術。 

4、資料傳輸安全要件：(1)_________________：確保過程不被窺知。 

(2)_________________：確保資料正確未被篡改。 

(3)_________________：確認交易者身份。 

(4)_________________：雙方不可否認交易事實。 

(5)_________________：確保系統正常不中斷服務。 

5、加/解密：(1)對稱式加/解密(____________________)：使用___________一把金鑰。 

(2)非對稱式加/解密(______________________)：常見的應用有 

(a)數位簽章：___________________________________。 

(b)祕密通訊：__________________________________________。 

(3)比較： 

 對稱式 非對稱式 

運算速度 _____________ _____________ 

演算法 _____________ _____________ 

(4)_______________：特定的資料轉換規則可產生固定長度的

________________。不可以由訊息摘要反推出原內容。 
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(5)_______________：(a)具有簽名效力，符合__________________、

________________、________________。但不符合_________________。 

(b)可利用雜湊函數產生再以____________的__________加密。 

(c)比對訊息摘要將____________的____________解密。 

(d)有一定期限。 
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第二章 電腦硬體架構 

一、五大單元： 

1、________________：監督、指揮、協調各單元及負責解碼。 

2、________________：算術運算、邏輯判斷。 

3、________________：存放程式、資料。 

4、________________：輸入資料。 

5、________________：輸出資料。 

 

二、匯流排： 

1、依_________________分： 

(1)_______________：CPU 內部元件(________、________)傳輸 

(2)__________________：CPU 跟__________之間傳輸。 

(3)__________________：晶片組和__________、____________之間傳輸。 

2、依_________________分： 

(1)_______________：各單元傳輸資料的管道，____向。 

(2)__________________：a.CPU 向________傳輸，_______向。b.CPU 可定址最大空間為

_____________。 

(3)__________________：CPU 向_________傳送訊號，_________向。 

二、CPU 

1、CPU(________________)： 

(1)________________：控制、協調各單元運作。 

(2)___________________：資料運算、邏輯判斷。 

(3)___________________：存放___________的指令、資料。 

(4)___________________：存放 CPU 運算中的資料、指令、狀態。 

合稱___________________ 

合稱___________________ 

使用____________ 
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2、暫存器： 

(1)________________(_________)：儲存 ALU 的運算結果。 

(2)________________(_________)：暫存指令/資料在記憶體中的位址。 

(3)________________(_________)：暫存正在執行的指令。 

(4)________________(_________)：存放下一個要執行的指令所在記憶體位址。 

(5)________________(_________)：存放 CPU 執行指令後的各種狀態。 

(6)________________(_________)：暫存一般運算資料、位址資料、CPU 的_________夷度。 

 

3、CPU 規格： 

(1)多核心：多個________________。多 CPU：多個__________。 

(2)時脈頻率(______________、_________)，倒數為_______________，常用的單位為：十

億赫茲___________=___________。百萬赫茲__________=_____________。 

(3)CPU 規格：ex Duo：____________。Quad：_____________。 

(4)_______________________：同時使用多個 CPU/多核心 CPU 執行，可縮短處理時間。 

(5)_______________________：負責繪圖運算的處理器。 

 

4、CPU 的運作： 

(1) 執行一個指令的過程_________________。 

___________，跟_________相關。 

___________，跟_________相關。 

___________，跟_________相關。 

___________，跟_________相關。 

(2)_______________每秒百萬個指令，用來表示 CPU 每秒可執行多少百萬個指令。 

____________週期(____________) 

____________週期(____________) 
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5、影響 CPU 效能因素： 

(1)_________________、_________________與___________________：越高，執行效能越

高。 

(2)____________________：也就是_____________________的位元數。 

(3)___________________：指 CPU 能執行的運算指令組合。 

 單一指令執行速度 型號代表 

複雜指令集(___________) _____________ __________

系列 

精簡指令集(___________) _____________ __________

系列 
 

二、記憶單元 

1、RAM(_____________________)(________)讀寫。 

 DRAM 

(____________________) 

SRAM 

(____________________) 

使用電子元件   

需週期性充電   

存取速度   

應用  主機板上／CPU 內的

_____________________ 
 

2、DRAM： 

(1)SDRAM：接腳數為_____________ pin。 

(2)DDR SDRAM：接腳數為_____________ pin。 

(3)DDR2 SDRAM：接腳數為_____________ pin。 

(4)DDR3 SDRAM：接腳數為_____________ pin。 

(5)DDR4 SDRAM：接腳數為_____________pin，用於伺服器。接腳數為_____________pin，

用於個人電腦。 

規格不同 
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3、ROM(_____________________)(______)讀(_________)任意寫入。 

(1)____________：燒錄在 ROM 中的程式。 

例如： 

_________________：具有開機自我測試，設定 CMOS 內容，載入作業系統。 

_______________晶片：儲存系統時間，電腦硬體資訊，要設定各項參數須透過

_________________設定程式達成。 

(2) ROM 的種類： 

_____________：資料無法更新。 

_____________：利用專用燒錄機寫入，但只能一次。 

_____________：利用紫外線重複寫入。 

_____________：利用_______________重複寫入/塗抹。 

_____________(_____________________)：利用_________________增刪資料，常見的

應用有___________________、___________________與________________，做為輔助記

憶體。 

4、快取記憶體，使用_______________。 

(1)存取速度_________>__________>__________。 

(2)容量大小_________>___________>___________>___________。 

5、硬式磁碟機(___________) 

(1)磁盤=_________*2 

(2)每一面磁軌數=___________數。由_______向_________編號，最______圈是 0。 

(3)____________是硬碟儲存最小單位。每一磁區佔__________或__________。 

(4)___________是由多個連續___________所組成，是作業系統存取資料的單位。 

(5)磁面數=___________數。 

(6)容量大小：_____________>______________>____________>_____________。 
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(7)硬碟規格： 

LBA：____________________(所有_________數)。 

C(________)H(_________)S(_________) 

(8)硬碟容量=______________(_____________)*每一面_____________(____________)*每

一軌_____________*512bytes。 

(9)轉速______________(每分鐘旋轉圈數)，硬碟存取時間以____________為單位。 

(10)多半內建____________________(放常用資料)加快存取速度。 

(11)硬碟_______________=________________(找_______時間)+______________(將

_________旋轉到正確位置)+_________________。☆若有平均要乘 1/2。 

6、固態式硬碟(__________)：使用____________________(________________)。優缺：讀寫

速度________，耗電量__________，重量_________，_______噪音，耐震力________。 

7、光碟機 

(1)規格：__________唯讀。_______僅能燒錄一次。______、_______、_______能燒錄

多次。 

(2)容量： 

CD：________MB~_______MB。 

DVD：a.DVD-_____(______________)，_______GB。 

b.DVD-_____(______________)，_______GB。 

c.DVD-_____(______________)，_______GB。 

d.DVD-_____(______________)，_______GB。 

BD：a._________(單層)，__________GB。 

b._________(雙層)，__________GB。 

c._________(三層)，__________GB。 

d._________(四層)，__________GB。 
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(3)讀寫速度(單倍)：CD_____________，DVD_______________，BD________________。 

8、隨身碟，記憶卡以___________________(________________)作為儲存元件。 

9、CPU 到各類記憶體存取順序

_____________________________________________________ 

10、虛擬記憶體：以________________模擬為______________，解決_________________問題。 

11、虛擬磁碟機：以________________模擬為______________，儲存於內的資料_______因為

電源關閉消失。資料讀取速度為___________。 

三、主機板與介面規格 

1、主機板(__________________)：北橋晶片掌控_________速裝置(ex：_______、_________、

____________、________________)，現在已經整合至 CPU。南橋晶片掌控___________

速裝置。 

2、連接輔助設備的插槽： 

(1)介面種類 

 可連接的設備數 傳輸方式 連接設備 

IDE(_______) 1 條排線接________個 並列 硬碟 

SATA 1 條排線接________個  

SCSI 最多可接________個  

SAS 最多可接 16256 台  
 

 SATA SATA-1(_______________) 

  SATA-2(_______________) 

  SATA-3(_______________) 

 SCSI SCSI-1(_______________) 

  SCSI-2(_______________) 

  SCSI-3(_______________) 

支援熱插拔 
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 (2)傳輸速度 

 

  Ultra 320 SCSI(___________) 

  Ultra 640 SCSI(___________) 

 SAS(_______________) 

3、安裝介面卡插槽： 

(1)顯示卡搭配顯示記憶體(______________)屬____________記憶體，用來暫存處理的資

料。解析度=_____________*_____________。 

(2)___________________(RAID Card)可串接多個硬碟。 

(3)LTE Card：是____________無線網路卡。 

(4)PC 插槽(擴充槽)種類：PCI，傳輸方式為___________。AGP 只接_____________，

傳輸方式為____________。PCI-E，傳輸方式為____________。傳輸速度

_________>__________>____________。 

4、主機板連接埠： 

(1)PS/2：連接_________、___________。 

(2)RJ-45：連接_______________(RJ-11____________) 

(3)可接螢幕_____________(類比)、______________、_________________、

_______________、______________________(數位) 

(4)可接外接式硬碟______________、________________、____________________與

_____________。 

(5)並列埠可接___________________，速度較_________，又稱____________。(依循

____________標準) 

(6)串列埠可接___________________，速度較_________，又稱________、___________。

(依循____________標準) 
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5、介面的比較 

 

傳輸 

速度 

連接 

設備 

熱插拔 

隨插 

即用 

供電 

可連接 

設備數 

傳輸方式 

PS/2      1  

LPT1      1  

USB2.0        

USB3.0 

(USB3.1 

GEN1) 

       

IEEE1394a 

(Firewire 800) 

       

eSATA2        

Thunderbolt        

DVI      1  

HDMI      1  

Displayport      1~多  

IDE  

硬碟 

光碟 

     

SATA3  

硬碟 

光碟 

     

Ultra320SCSI  

硬碟 

光碟 

     

PCI1.0 133MB/S 

音效卡 

網路卡 

   1  



Page 15 
 

 

傳輸 

速度 

連接 

設備 

熱插拔 

隨插 

即用 

供電 

可連接 

設備數 

傳輸方式 

PCI2.X 533MB/S 

音效卡 

網路卡 

   1  

PCI-E *1 500MB/S 電視卡    1  

PCI-E *16 8GB/S 顯示卡    1  
 

補充： 

(1) USB 3.1(USB3.1 Gen 2)：速度高達_____________，插頭正反都可以。 

(2) USB 3.0 接頭通常為__________色，速度較快。 

(3) S/PDIF 高品質數位________輸出介面，可與_______、_____________連接音響和喇叭。 

(4) PCMCIA(PC 卡)：筆電上可擴充額外功能的電子卡片，支援________________、

___________。傳輸方式為_____________。 

四、週邊設備 

1、週邊設備 

(1) 作業系統是透過___________________與週邊設備溝通。 

(2) 輸入設備常見的有：______________、_________________、________________、

_________________________(___________)、

________________________(____________)、

__________________________(____________)。 

(3) 輸出設備常見的有：_________________、_____________________、________________。 
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(4) 具有輸入和輸出功能的有：__________________、___________________、

_________________、____________________、_____________________(具有

_________________________________功能) 

2、數位相機 

(1) 感光元件材料有：感光耦合元件_____________互補式金氧半導體_______________。 

(2) 做用__________與電腦連接。 

(3) 記憶卡的材質為___________________(______________________)。常見的記憶卡種類有

________、___________、___________、_____________、______________。 

(4) 變焦：________________：改變鏡頭中鏡片的間距。_____________：利用程式運算

產生。 

3、掃描器 

(1) 解析度：______________：水平解析度*垂直解析度。__________：多使用在

___________列印品質單位。 

(2) 通常附有________________________(__________)軟體。 

4、顯示器 

(1)種類： 

 材質 背光源 大小 重量 輻射量 

CRT 陰極射線管  

  

 

CCFL LCD  燈管  

LED LCD  ________燈管  

OLED(可彎曲) 有機發光二極體   

(2)OLED：AMOLED：耗電量_________，成本__________，常用於手機。PMOLED：耗

電量__________，成本___________。 

(3)規格： 

尺寸：_____________長度。 
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解析度：_________寬度像素*__________寬度像素。 

亮度：高度越___________，畫面越鮮明亮麗。 

對比：最高和最暗點的比值，越________色彩鮮明亮麗。 

反應時間(單位____________)：時間太________，畫面會產生延遲現象。 

(4) 透過_______________可設定顯示器解析度大小。 

(5) Full HD 解析度有：_______*________、4K__________*_________、

8K_________*__________。 

(6) 螢幕更新頻率(單位__________)：頻率越__________，畫面越不會閃爍。 

(7) 使用光的三原色___________：稱_____________(____________) 

(8) __________(單位___________)：相鄰兩同色光點之間距離。 

5、印表機 

(1)規格 

 撞擊式 非撞擊式 

種類    

耗材    

用途 列印___________與複寫紙 個人家庭使用 適合列印大量文件 

速度單位 _______(每秒列印字數) _______(每分鐘列印的張數) 
 

(2)使用_______________：稱_____________(____________) 

6、常見單位 

(1)______________：每秒傳輸位元數，資料傳輸速率。 

(2)______________：每秒列印字元數，列印速度。 

(3) ______________：每秒列印列數，列印速度。 

(4) ______________：每分列印張數，列印速度。 

(5) ______________：每分旋轉圈數，旋轉速度。 
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(6) ______________：每英吋可列印點數，印表機列印品質(解析度) 

(7) ______________：每英吋所含像素，影像解析度，螢幕/掃描器品質。 

(8) ______________：十億赫茲，CPU 時脈頻率。 

(9) ______________：每秒百萬個指令，CPU 執行速度。 

(10) ______________：每秒百萬次浮點運算：CPU 浮點運算能力。 
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第三章 作業系統 

一、作業系統 

1、作業系統(___________)的組成： 

(1)_______________：負責使用者、電腦硬體間溝通橋樑。 

(2)_______________：負責各軟、硬體及資源管理。 

2、作業系統功能： 

(1)提供使用者介面：______________與______________________(____________) 

(2)分配、管理資源： 

___________________：管理程序啟動/結束、協調電腦資源分配。 

___________________：控制記憶體存取、分配記憶體使用。 

___________________：檔案系統建置、檔案管理。 

___________________：負責管理、分配輸入/輸出設備使用。 

3、分類： 

單人單工：________________。 

單人多工：Windows 98/XP/___________/7/8/10、Mac OS 9、Mac OS X 

________/_______、______________、________________。 

多人多工：_______________、_______________、Mac OS X __________之後，Windows 

Server 系列(常作為_________________________(____________)) 

4、常見作業系統 

(1)MS-DOS：_____________公司早期的個人作業系統，___________介面。 

(2)Windows：Win 7 為第一款支援_________________，Win 8 開始畫面包括

_____________，Win 10 具______________功能。 

(3)UNIX 由______________研發。 

(4)UNIX、Linux 提供________________介面與____________________________________
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介面。 

(5)UNIX、Linux 使用__________語言，可攜性___________。 

(6)UNIX 版本有________________、_____________。 

(7)Linux 版本有_______________、_______________、_______________、

_______________、_______________、_______________、_______________。 

(8)Linux 為______________軟體，是開放原始碼。 

(9)Mac OS：第一個採用_______________介面。以____________為基礎開發。Mac OS 

X 10.7 後支援_______________。 

(10)Android、Chrome OS：由________________公司推出，以______________為基礎開發，

是開放原始碼。 

5、可裝在手機上的 OS：________________、________________、______________、

____________、___________________。 

二、Windows 作業系統 

1、Windows 特色： 

(1) 具___________________介面(____________)。 

(2) 硬體____________________：自動安裝驅動程式。 

(3) ___________________________(__________)：透過剪貼簿可使不同應用程式互相交換資

料。 

(4) ___________________________(__________)：不同程式所建立的物件能相互使用，省去

切換麻煩。 

(5) Windows RT：針對行動裝置推出具_______耗電的作業系統。 

(6) Windows 10 新功能： 

______________________：開始功能表和動態磚結合。 

____________________：可安裝在電腦、手機、平板電腦。 
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_________________：取代 IE 作為預設瀏覽器。 

__________________________：使用語音命令可執行動作。 

2、睡眠 VS 休眠： 

(1) 電腦暫時運作資料仍存放記憶體中，保留記憶體電力：______________。 

(2) 將記憶體資料存至硬碟，關閉電腦電源：_______________。 

(3) 按下鍵盤/移動滑鼠，回復原狀態：_______________。 

(4) 按下電源開關回復狀態：_________________。 

(5) 回復速度快：___________________。 

(6) 回復速度慢：___________________。 

3、個人電腦啟動程序：啟動電源執行__________________________比對測試結果載入

_____________________控制電腦運作。 

4、Windows 工作環境： 

(1) 按住____________+拖曳可建立捷徑。 

(2) ___________+___________：永久刪除資料。 

(3) 分享資源所在位置以_____________________(_____________)表示。例如：

\\__________________\__________________。 

5、控制台簡介： 

(1) 設定螢幕解析度，文字大小：_______________。 

(2) 設定螢幕保護程式、AERO 效果：_________________。 

(3) 預設字型為_______________________(副檔名____________)：字型。 

(4) 設定顯示隱藏檔/副檔名：_____________________。 

(5) 查看電腦系統資訊、電腦名稱、開啟裝置管理員：_________________________。 

(6) 設定數字、貨幣、日期格式表示方式、安裝/移除輸入法：____________________。 

(7) 設定防火牆、自動更新、病毒防護：_______________________。 
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(8) 保護電腦不受間碟軟體、其他惡意程式攻擊：________________________________。 

6、裝置管理員：查看電腦硬體裝置、更新____________________。 

(1)   ：___________________。 

(2)○?  ：___________________。 

(3)△! ：___________________。 

7、顯示/調整解析度 

(1)___________寬度的像素*______________寬度的像素。 

(2)解析度越高，畫面上文字圖示越小。解析度越低，畫面上文字圖示越大。 

8、附屬應用程式： 

(1)__________________：將分散資料存於連續磁區加快存取速度，可用空間____________。 

(2)__________________：清理不需長期保存的檔案，可用空間_______________。 

(3)__________________(____________________)：檢查是否有毀損磁區並自動修復。 

(4)備份公用程式：製作備分程式：備份資料到另一儲存媒體。_________________程式：

需事先建立還原點。 

(5)Windows XP、7 版本支援____________壓縮格式。 

(6)命令提示字元視窗離開：輸入_____________+Enter。 

9、檢視模式共_____________種。 

10、詳細資料提供______________、___________、____________等資訊。可再新增

____________、_________等。 

11、檔案排序(遞減)：_______________>_______________>_______________。檔案排列方式

可依______________、_______________、________________、___________________等。 

12、檔案命名規則，不可含：______________________________________________。 

13、副檔名： 

(1) 系統類：執行檔：___________、_____________、________________。 
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系統檔：________、__________、ini、__________。 

字型檔：___________。 

(2)文件類：文字檔：____________。 

Adobe PDF 檔：___________。 

office：word_____________、______________。PowerPoint_______________、

_______________、_______________。Excel_______________、

_______________。Access_____________、____________。 

(3)影音類： 

影片檔：_______、________、_______、_______、_______、_______、_______、_______、

_______、_______、_______、_______、_______。 

聲音檔：_______、_______、_______、_______、_______。 

圖片檔：_______、_______、_______、_______、_______、_______、_______、_______、

_______。 

Flash 動畫檔：_______(播放檔)、_______(原始檔)。 

(4)其他： 

壓縮檔：_______、_______、_______、_______。 

網頁檔：_______(單一網頁檔)、_______、_______/_______、_______、_______、_______、

_______、_______。(動態網頁) 

程式語言檔：_______、_______(表單)、_______、_______(專案)、_______(方案)、_______。 

14、快速鍵： 

(1)重新命名：____________。 

(2)開啟開始功能表：___________________。 

(3)關閉目前視窗：_______________。 

(4)在開啟的視窗間切換：______________。 
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(5)切換中英文：_____________________。 

(6)切換中文：__________________。 

(7)切換全/半形：__________________。 

(8)擷取作用中畫面：________________________________。 

15、搬移與複製： 

(1)在同一磁碟中直接拖曳：__________________。按住____________+拖曳：

________________。 

(2)在不同磁碟中直接拖曳：__________________。按住____________+拖曳：

________________。 

16、硬碟格式化會建立______________________(_____________) 

(1)Windows 

檔案格式 單一檔案可容許最大容量 單一磁碟可容許最大容量 

FAT 32   

exFAT(FAT64)   

NTFS   
 

(2)Linux 檔案系統：_________、_________、__________。 

(3)Mac OS：______________(_______________) 
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第四章 應用軟體 

一、軟體分類 

(1)_______________軟體：作業系統 公用程式，EX：磁碟管理工具、驅動程式、系統維

護軟體等。 語言翻譯程式：直譯器、編譯器與組譯器。 

(2)_______________軟體：套裝軟體，EX：MS Office 專業開發軟體。 

 

二、辦公室軟體 

 文書處理 電子試算表 簡報設計 

Microsoft Office    

OpenOffice.org    

Apple iWork    
 

 

三、網路應用軟體 

1、瀏覽器：IE、Chrome、Opera、Safari、__________________。 

2、郵件收發軟體：Outlook Express、_________________、______________________。 

3、終端機模擬軟體：______________________________。 

4、FTP 軟體：__________________、FileZilla。 

5、續傳軟體：Go!Zilla、___________________。 

6、P2P 軟體：________________、_________________。 

 

四、多媒體、影像處理 

1、網頁設計軟體：Dream Weaver、FrontPage、_____________________。 

2、影片播放軟體：_____________________、__________________________、QuickTime。 

3、影片剪輯軟體：__________________、__________________、_____________________。 
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4、聲音剪輯軟體：Audacity、_______________________。 

5、繪圖軟體：illustrator、_______________________、__________________。 

6、影像處理軟體：_____________________、_____________________。 

7、看圖軟體：______________________。 

8、動畫軟體：2D______________________、3D______________、3DS Max。 

9、電腦輔助設計軟體：______________________。 

 

五、其他 

1、燒錄軟體：_______________。 

2、壓縮軟體：_______________。 

3、防毒軟體：PC-Cillin、__________________、_________________與________________。 

4、PDF 閱讀軟體：_________________________、_______________________(可編修) 

 

六、映像檔(存於硬碟)，副檔名為___________、_____________、_____________、

_____________。 

七、開放格式： 

1、文件檔：_________、_________、_________。 

2、圖片檔：_________、_________、_________、_________。 

3、音訊檔：_________、_________、_________。 

4、視訊檔：_________、_________。 

5、網頁檔：_________、_________。 

6、壓縮檔：_________、_________。 

八、封閉格式： 

1、文件檔：_________、_________、_________。 
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2、圖片檔：_________。 

3、音訊檔：_________。 

4、視訊檔：_________、_________。 

5、壓縮檔：_________。 

九、開放格式需向國際標準組織：_______________、________________、______________

申請。 

十、ODF 與 OOXML 開放文件格式： 

 ODF OOXML 

開發者 ODF 組織 _____________公司 

副檔名 文件檔：_____________。 文件檔：_____________。 

試算表：_____________。 試算表：_____________。 

簡報檔：_____________。 簡報檔：_____________。 

說明 以________________格式為基礎。 
 

十一、智慧財產、軟體授權 

1、我國著作權管理機關：_________________。 

2、著作權法： 

(1)保障著作人： 

完成著作時，__________著作權。(創作保護主義)  

存續年限：著作人生存期間和死亡後__________年。 

攝影、錄音、視聽著作權存續至作品發表後____________。 

著作人格權，____________轉讓。 

(2)新聞報導，___________受著作權法保護。 

3、軟體授權 

 保有著作權 免費複製、使用 開放原始碼 例 

公共財軟體    SQLite 

免費軟體    _____________________ 
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共享軟體    _____________________ 

自由軟體    _____________________ 

專利軟體    Word、Excel 
 

4、GNU GPL 是一種________________________的授權聲明。 

5、綠色軟體用於_______________軟體；Live CD 用於_________________軟體。 

6、創用 CC 

(1) ：______________________(預設) 

(2) ：______________________ 

(3) ：_______________________(可改作) 

(4) ：_______________________ 

(5)共_________種授權條款：__________________和________________不會同時存在。 

 

  



Page 29 
 

第五章 認識網際網路 

5-1 資料通訊、電腦網路 

一、資料傳輸方式： 

1、依___________________________區分：(1)單工：廣播。 (2)半雙工：電腦和 SATA 磁碟

間傳輸、無線電交談。 (3)全雙工：電話交談、電腦和電腦間資料傳輸。 

2、依__________________(__________________)區分：(1)並列(2)序列 

3、依傳輸__________________區分：(1)基頻：___________訊號。(2)寬頻：___________訊

號。EX：ADSL 上網。 

二、電腦網路功能 

1、________________________：可共用同一份檔案/設備。 

2、________________________：透過網路互相傳送訊息、交換資料。 

3、________________________：彙集全球各地電腦資源合力完成大量運算工作。 

三、電腦網路種類： 

1、__________________(__________)：Wi-Fi。 

2、__________________(__________)：Wi-fly、Taipei-free。 

3、__________________(__________)：TANET(有線網路) 

四、規模小到大： 

1、 __________________(__________)：企業內部。 

2、 __________________(__________)：與企業有往來之廠商。 

3、___________________(__________)：全球性網路。 

5-2 網際網路的應用 

一、常見瀏覽器： 

1、IE(Windows 內建) 

2、FireFox：_________軟體。 
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3、Chrome：_________軟體。 

4、Safari(Mac OS 內建) 

5、Opera：__________軟體 。 

二、Proxy 伺服器： 

1、用於_____________網路。 

2、優點：________________________。缺點：____________________。 

三、常見電子郵件通訊協定： 

1、寄信(外寄)：_____________。 

2、收信(內送/收)：將郵件下載到電腦中_____________。郵件存於伺服器中____________。 

3、兩台伺服器互相交換郵件使用______________。 

四、雲端服務： 

1、____________________(__________)：線上使用應用程式。 

2、____________________(__________)：租借開發、測試、執行程式的平台。 

3、 ____________________(__________)：租借雲端運算基礎設備服務。 

五、網路電話：使用______________________(_____________) 

1、__________________：Line、Skype 視訊。 

2、 __________________：Skype(由 PC 撥打至手機) 

3、__________________：Skype 電話機。 
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第六章 網際網路硬體架構 

一、有線傳輸媒介 

1、雙絞線： 

(1)使用____________。 

(2)分為__________________________(__________)。 

__________________________(__________)：可阻隔外界干擾、價格高。 

(3)UTP 分_______種等級，Cat 7 傳輸速率可達____________。 

(4)用於_________網路。 

2、同軸電纜： 

(1)使用_____________。 

(2) 

 線材規格 使用接頭 

粗同軸電纜   

細同軸電纜   

有線電視纜線   

(3)常用於_________網路，___________________佈線。 

3、光纖電纜： 

(1)使用極細的___________________。 

(2)常用於__________網路，___________網路佈線。 

4、比較 

 使用接頭 傳輸速度 距離 受外界干擾程度 

雙絞線     

同軸電纜   

光纖電纜   
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二、無線傳輸媒介 

1、紅外線： 

(1)傳輸方向必為___________。 

(2)不能穿透障礙物。 

2、廣播無線電波： 

(1)穿透力__________，不易受天候影響，沒有侷限特定傳輸方向。 

(2)常用於無線網路。 

3、微波： 

(1)以___________傳輸方式。 

(2)不能穿透障礙物。 

4、比較 

 傳輸速度 距離 受干擾程度 

紅外線    

廣播無線電波  

微波  
 

三、連結裝置 

1、網路卡(___________)： 

(1)用於___________網路。 

(2)定義電腦在網路中的_______________(____________________) 

(3)由______組數字組成。_________bits，以________進位表示，範圍_______~________。

數字以_______，_______隔開。 

2、數據機(_______________)： 

(1)又稱_____________________。 

(2)轉換_________訊號，_________訊號。 
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3、中繼器(____________________)： 

(1)為了_______________________。 

(2)共_______個接孔，輸入/輸出。 

4、集線器(_______________)： 

(1)連接_________網路上，以__________方式傳送。 

(2)支援_____________傳輸。 

(3)____________頻寬。 

5、交換式集線器(______________)： 

(1)連接到__________網路上，依據______________傳輸。 

(2)支援_____________傳輸。 

(3)____________頻寬。 

6、無線網路基地台(____________)：_________指提供有無線上網的場所。 

7、橋接器(______________)： 

(1)連接_________網路中 2 個以上區段的設備。 

(2)根據封包_________________傳送。 

8、IP 分享器： 

(1)具________________________(___________)：可將私有 IP 轉為合法 IP。 

(2)具動態主機組態協定伺服器(_____________Server)：可__________分配 IP 位址。 

(3)具____________________功能。 

9、路由器(____________)： 

(1)使用________位址。 

(2)為封包選擇最佳輸路徑。 

10、閘道器(______________)：做用__________通訊協定的網路。 

四、網路拓樸： 
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1、匯流排(________)： 

(1)具__________特性傳輸資料。 

(2)任一節點故障，__________影響傳輸。 

(3)_________________故障網路便癱瘓。 

2、星狀網路： 

(1)以中央裝置：___________為中心，以__________方式傳輸資料。 

__________為中心，以______________方式傳輸資料。 

(2)任一節點故障，__________影響傳輸。 

(3)____________故障網路會癱瘓。 

3、環狀架構： 

(1)資料只能_________向傳輸。 

(2)任一節點故障網路，________癱瘓。 

(3)如記號環網路、FDDI(使用_________，__________運作) 

4、樹狀結構：_______________故障連結之裝置就無法運作。 

5、網狀架構：網路隱定性_________，架設成本___________。例如：_______________。 

五、乙太網路：__________網路標準。 

100 Base T 

資料傳輸速度 Base 代表

___________ 

T 為__________。 

F 為__________。 

數字代表_______。  Broad 代表

____________ 
 

六、乙太網路與拓樸 

 傳輸速率 使用線材 拓樸 

10 Base 5 ________Mbps   

10 Base 2 ________Mbps   



Page 35 
 

10 Base T ________Mbps   

100 Base T ________Mbps   

100 Base Fx ________Mbps   

1000 Base T ________Mbps   

10G Base T ________Gbps   
 

(1)高速乙太網路(Fast Ethernet)的傳輸速度為：_______________。 

(2)超高速乙太網路(Gigabit Ethernet) 的傳輸速度為：_______________。 

七、資料交換： 

1、__________________：(1)優點：不共用頻寬，速度快，錯誤率低。(2)缺點：易佔線。 

2、__________________：(1)優點：降低線路壅塞。(2)缺點：須花時間重整資料。 

八、通訊協定： 

1、OSI 通訊標準：___________所制定。 

2、OSI 七層 

由
下
往
上 

______________：提供使用者介面，負責和應用程式溝頁 資
料
體
積
越
來
越
大 

______________：資料格式轉換、壓縮 

______________：協調雙方交換方式。例如：單工。 

______________：將資料切割成__________(分封交換) 

______________：加 IP 位址為___________，選擇最佳路徑。 

______________：加 MAC 位址為___________，監督傳輸過程。 

______________：將資料轉成傳輸媒介的訊號(0、1) 
 

3、對應裝置與通訊協定 

 對應裝置 TCP/IP 協定集 DOD 模型 

應用層 ___________(最高第七層) HTTP、FTP、SMTP、

POP3、IMAP、Telnet、

DHCP、DNS 

 

表達層  

會議層  

傳輸層    
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網路層 ________、_________(1~3 層)   

資料連結層 ________、________、________ 乙太網路

(__________) 

記號環狀為路 

(_______________) 

Wi-Fi(___________) 

Wi-MAX(________) 

 

實體層 ________、________、________ 

 

4、TCP/IP 協定集 

(1)瀏覽全球資訊網：_______________。 

(2)檔案傳輸：_____________。 

(3)傳送電子郵件：______________。 

(4)接收電子郵件：______________。 

(5)接收電子郵件(Web mail)：____________。 

(6)登入遠端主機：_____________。 

(7)動態分配 IP 位址：______________。 

 

(8)互轉網域名稱、IP 位址：_____________。 

(9)如何將資料正確送達：_______________。 

(10)採無連接服務傳送：_______________。 

(11)規範封包傳輸路徑選擇：_____________。 

(12)負責傳送錯誤訊息：_______________。 

(13)將 IP 位址轉為實體位址：______________。 

 

5、區域網路通訊協定： 

(1) 載波感測多元存取/碰撞偵測(__________________) 

用於___________網路。 

____________、___________拓樸。 

屬__________________協定。 

(2) 記號傳遞 Token Passing 

____________拓樸。 

屬___________________協定。 

(3) 光纖分散式資料介面(____________) 

____________拓樸。 
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線材：____________。 

6、無線網路通訊協定： 

(1) Wi-Fi(_________________) 

規格 傳輸速度 發表先後順序 

IEEE802.11b ________Mbps  

IEEE802.11a ________Mbps 

IEEE802.11g ________Mbps 

IEEE802.11n ________Mbps 

IEEE802.11ac ________Mbps 
 

(2) Wi-MAX(_______________) 

傳輸距離最遠達__________公里，速率可達__________Mbps。 

用於無線__________/____________網路。 

(3) LTE 

傳輸距離最遠達__________公里，速率___________Mbps。 

用於__________裝置。 

無線__________網路通訊協定。 

(4) 藍牙 

短距離，速率約 1~24Mbps。 

___________方向限制，穿透力_________。採_________方式傳輸資料。 

九、認識網際網路 

1、ISP 與 ICP 

(1)______________________(__________)：提供連接網際網路服務的電信業者/政府單位，例

如：____________、Hi Net、Seed net、So-net 與有線電視業者。 

(2) ______________________(__________)：提供各類資訊網站的經營業候。例如：_________。 

(3) ______________________(__________)：提供 ISP 業者租用骨幹網路服務。 

2、連接網際網路方式： 

(1) 有線上網方式： 
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電話播接上網：上網時電腦線路______被佔用。 

ADSL(非對稱數位網路) 

a.使用___________，上網_____同時使用電話。 

b.______/______的傳輸速度不同(________速度>_________速度)。 

c.稱____________式數位用戶網路。 

纜線數據機上網(cable modem) 

a.使用__________________。 

b.頻寬_______所有用放共享。 

專線上網： 

 傳輸速度 

T1 __________Mbps 

T2 __________Mbps 

T3 __________Mbps 

T4 __________Mbps 

☆速度__________，費用貴。 

光纖上網： 

a.光纖到府(____________)：速度最快。 

b.光纖到樓(____________)：ex：光世代。 

c.光纖到路(____________) 

(2)無線上網方式比較 

 傳輸速度 距離 

Wi-Fi 11~_______Mbps 100~200 m 

3G/3.5G 2~14.4 Mbps 2~14 km 

LTE(4G) 最高______Mbps _______km 
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十、網際網路位址 

1、IP 位址：(網域位址+主機位址) 

(1) 
等級 用途 

Class A ______~_______ 國家級機構 

Class B______~_______ 大專院校、大型企業 

Class C ______~_______ 中小學、小型企業 

Class D ______~_______ 保留給特殊用途 

Class D______~_______ 

(2)解決 IP 不夠用的方法 

__________。 

___________/___________技術。 

___________/___________技術。 

(3)比較 

IPV4：______組_____進位數字組成。每組佔_____bits，共佔______bits。每組以____隔開。 

IPV6：______組_____進位數字組成。每組佔_____bits，共佔______bits。每組以____隔開。 

MAC：______組_____進位數字組成。每組佔_____bits，共佔______bits。每組以____隔開。 

2、IP 位址分類 

(1) 固定 IP/浮動 IP 

固定 IP：專屬 IP 位址 

浮動 IP：由__________分配 IP 位址、每次分配的 IP 可能不同。 

(2) 公有 IP/私有 IP 

公有 IP(合法 IP)：可連上網路的 IP 位址。 

私有 IP(擬虛 IP)：供內部使用，_______連上網際網路，用於___________網路。 

☆虛擬 IP 範圍 

Class A 10.0.0.0~10.255.255.255 

Class B 172.16.0.0~172.31.255.255 
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Class C 192.168.0.0~192.168.255.255 
 

(3)特殊 IP 位址 

______________：可測試本機電腦環境是否正常，________用於網際網路。 

主機位址為_______，代表整個網路。 

主機位址為_______，代表進行廣播。 

3、網路指令： 

(1)_____________：連線測試(網路連線正常卻連不上：____________出問題) 

(2) _____________：查詢本機 IP 位址、其他設定值。 

(3) _____________：可查得電腦 MAC 位址編號、IP 位址。 

(4) _____________：查詢經過所有路由器位置。 

(5) _____________：登入遠端主機。 

(6) _____________：登入提供檔案傳輸服務的主機。 

4、預設子網路遮罩：IP 位址和網路遮罩做__________運算，結果一樣則表示 IP 在同一個網

域，加快傳輸速度。 

Class A 255.0.0.0 

Class B 255.255.0.0 

Class C 255.255.255.0 
 

5、網域名稱，如 

WWW. (存放網頁網站) cwb. gov. tw 

_______名稱不等於通訊協定 _______名稱 _________ ______名稱 
 

(1)常見類別： 

com：_____________。 

edu：_____________。 

gov：_____________。 

int：_____________。 

mil：_____________。 

net：_____________。 

org：_____________。 

idv：_____________。 

 

(2)常見地域名稱：(省略沒有打，代表__________) kr：_____________。 
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cc：_____________。 

cn：_____________。 

fr：_____________。 

hk：_____________。 

jp：_____________。 

tw：_____________。 

uk：_____________。 

au：_____________。 

eu：_____________。 

 

(3)網域名稱必須利用______________，才能進行 IP 轉換。 

(4)統籌全球 IP 位址分配、管理：______________。 

(5)負責我國 IP 位址分配、管理：______________。 

6、全球位址定址器(__________)：即網址。 

http:// www.edu.tw [:80] /index.aspx 

________________ ___________名稱 _________ _________________ 

(預設為 index 或 default) 
 

(1)通訊協定 

全球資訊網：______________(可省略不打) 

電子郵件：________________(不需加//) 

網路論壇：________________(//可省略) 

SSL 安全機制：__________________。 

串流：________________。 

(2)預設連接埠： 

HTTP Telnet FTP SMTP POP3 IMAP DNS 

       
 

(3)路徑檔案：區分大小寫。 

 

  

http://www.edu.tw/
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第七章 網路規劃與網頁設計 

一、注意事項： 

1、_______________(RWD)：網頁版面能隨瀏覽器頁面大小自動調整。 

2、若瀏覽者的電腦未安裝有網頁中使用的特殊字型，文字會以______________或__________

顯示。 

二、Web3.0 網站透過____________擷取並整合網路上相關資訊。 

三、HTML 

1、首頁檔名通常為____________或______________。 

2、沒有大小寫區別。 

3、HTML 語法： 

(1)文件標題：_____________________。 

(2)瀏覽器標題列或索引標籤的文字：_____________________。 

(3)HTML 文件主體：____________________。屬性：設定背景顏色_______________。設

定背景圖片_________________。 

(4)標題字體：第一級_________________，第一級字體最________，級別由______到_______。 

(5)文字格式：_____________________。 

(6)文字加粗：_____________________。 

(7)文字斜體：_____________________。 

(8)文字加底線：___________________。 

(9)文字換行：_____________________。 

(10)文字換段：____________________。 

(11)排版形式完整呈現：______________________。 

(12)將文字/圖片置中：________________________。 

(13)設定文字/圖片對齊方式：__________________。 
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靠左(預設)：____________。靠右：____________。置中：_____________。 

(14)跑馬燈：____________________。 

屬性： 

執行次數：_____________。 

移動方向：______________。 

移動方式： 

a.來回移動：________________。 

b.進入至別一邊後停止：______________。 

c.重複移動(預設)：_________________。 

(15)加入分隔線：____________。 

(16)註解文字：_________________。 

(17)插入圖片：_________________。 

屬性： 

外框粗線：________________。 

高度：_________________。 

寬度：_________________。 

提示文字：________________。 

對齊方式：________________。 

(18)表格列：_________________。 

(19)儲存格(欄)：_________________。 

(20)表格：__________________。 

屬性： 

外框粗細：________________。 

表格寬度：_________________。 
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表格高度：_________________。 

背景高度：________________。 

外框顏色：________________。 

(21)超連結：___________________________________________。 

(22)分割框架：_________________________。 

屬性： 

左右分割：___________________。 

上下分割：___________________。 

框架頁是否顯示框線：_______________________。 

(23)框架頁：_____________________。 

屬性： 

設定框架名稱：_________________。 

設定框架要顯示的網頁：_________________。 

設定框架是否顯示捲軸：_________________。 

設定瀏覽者無法改變框架大小：________________。 

4、延伸標記語言______________：用來描述資料結構、意義。 

5、_________、__________：可製作互動式網頁。 

6、________：美化網頁的語言。標籤為：______________________。 

語法：______________________________________________________________________。 

四、絕對路徑與相對路徑 

1、_______________：以完整的路徑表示標的位置。例如：____________________________ 

2、_______________：以目前位置為基準來表示標的位置。例如：______________________ 

五、框架式網頁： 

1、如：分上、下框的框架式網頁，須儲存_________個檔案。 
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2、單位：像素、百分比、__________。 

3、超連結開啟畫面位置： 

(1)在相同頁框開啟：_________________(____________) 

(2)以全視窗顯示：_________________(____________) 

(3)以新視窗顯示：_________________(____________) 

(4)在超連結所在的框架式網頁中開啟：_________________(____________) 

六、網站伺服器軟體：將電腦模擬成網站伺服器： 

1、______________：微軟開發。 

2、______________：開放原始碼(自由軟體)。 

七、部落格的應用： 

1、訂閱功能(_____________)：建立在以_____________為基礎的網頁內容 

2、引用功能：將自己的見解與他人網誌內容連結。 

 

 


